
В приемный пункт лаборатории 
прибыл курьер с БМ 

для исследования на COVID

Прием контейнера 
с пробами и 

направлениями
 (3 экземпляра!)

Направление 
оформлено в Системе и распечатано

Поиск в Системе по 
номеру 

направления

Номер
 найден?

Да

Регистрация 
принятого БМ (с 
указанием ФИО 

курьера)
Передача БМ в

 лабораторию на исследование

Уточнение 
информации по 

БМ
Нет

Удалось 
уточнить 

информацию?

Да

Отказ от исследования БМ

Нет

Рукописная 
регистрация (кто 

привез, кто, когда 
и во сколько 

принял)

Направление 
написано от руки

Направление 
(зарегистрированное)

Направление 
(зарегистрированное)

Передача БМ в
 лабораторию на исследование

Доставлен только БМ

Поиск в Системе по 
номеру пробирки 

(или номеру 
направления)

Номер 
найден?

Регистрация 
принятого БМ (с 
указанием ФИО 

курьера)
Передача БМ в

 лабораторию на исследование

Отказ от исследования БМ

Нет

Печатаются три 
экземпляра направления

Да

Журнал 
регистрации

 БМ (?)

Зарегистрированные направления:
1 – в лабораторию сопровождает БМ 
для исследования
2 – курьеру (со штампом о приеме)
3 - уйдет в оперативный штаб по COVID 
(для контроля процесса в начальном 
периоде)

Зарегистрированные направления:
1 – в лабораторию сопровождает БМ для 
исследования
2 – курьеру (со штампом о приеме)
3 - уйдет в оперативный штаб по COVID (для 
контроля процесса в начальном периоде)

Зарегистрированные направления:
1 – в лабораторию сопровождает БМ 
для исследования
2 – курьеру (со штампом о приеме)
3 - уйдет в оперативный штаб по COVID 
(для контроля процесса в начальном 
периоде)



В исследовательский отдел лаборатории
поступил БМ на исследование

Проверка на 
соответствие БМ и 

направлений

Есть ошибки?

Выполнение 
исследования БМ

Регистрация 
результата БМ

Результат БМ (В Системе + 
на бланке с подписью)

Результат БМ уходит в МО/
оперативный штаб по COVID

Перемещение 
части БМ в 

лабораторные 
пробирки

Ошибок нет

Направление на 
исследование БМ

Ошибки есть

Соответствующая 
отметка (все 

перепутано) в 
направлении

Пробы не соответствуют 
данным в направлении

 (все перепутано)

В направлении 
вычеркиваются 

отсутствующие или 
ставятся 

имеющиеся пробы

Количество проб не равно их 
количеству в направлении

Соответствующая 
отметка (проба 

испорчена) в 
направлении

Проба испорчена (например, 
разбита/открыта пробирка)

Передача копий 
направлений в МО, 
доставившую БМ на 

исследование, и 
оперативный штаб для 

предв. контроля

Копия исправленного 
направления

Копия исправленного 
направления

Копия исправленного 
направления

Требуется 
повторное 
взятие бМ?

Завершение процесса

Нет

Повторное взятие БМ и доставка 
в лабораторию на исследование

Да (например,
 при перепутанных или
 испорченных пробах)

Не соответствие в 
пробах/

направлениях

Пробы, соответствующие 
направлениям
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